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Czym jest ryzyko ubezpieczeniowe ?

Ryzyko ubezpieczeniowe 

oznacza możliwość wystąpienia 

strat określonej wielkości 

z określonym prawdopodobieństwem. 

(źródło: Przestrzeń, Ekonomia, Społeczeństwo2015 | 8/II | 209-221, RYZYKO UBEZPIECZENIOWE A RYZYKO POŻAROWE, Pecio Mariusz )
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Wypłata odszkodowania

Wypłata odszkodowania w przypadku 
wystąpienia szkody

Wdrożenie zaleceń
Wdrożenie wybranych rozwiązań przez 
podmioty wybrane przez klienta, 
rekomendowanych podwykonawców lub 
dział bezpieczeństwa brokera.

Opracowanie raportu

Stworzenie dokumentu zawierającego 
wytyczne mające na celu poprawę 
bezpieczeństwa danego zakładu.

Oględziny zakładu

Analiza stanu faktycznego bezpieczeństwa 
na terenie wizytowanej lokalizacji.

Analiza dokumentacji

Przeprowadzenie audytu w wybranej 
lokalizacji. Zebranie kluczowej 
dokumentacji technicznej oraz 
sporządzenie dokumentacji fotograficznej.

Schemat audytu oceny ryzyka

Ustalenie terminu

Ustalenie z klientem terminu i miejsca 
wizyty oraz wskazanie wykazu 
dokumentów niezbędnych do 
przeprowadzenia analizy.
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W jakich branżach działania z zakresu 
bezpieczeństwa są najbardziej potrzebne?
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Obszary objęte analizą

Ochrona
przeciwpożarowa

Zarządzanie
obiektami

Instalacje
Maszyny

i urządzenia
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Case study

Zakład
przetwórstwa
bakalii
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System detekcji pożaru

− Zmiana sposobu użytkowania pomieszczenia.

− Stosowanie osłon zapyleniowych.

− Brak sprecyzowanej procedury 

w przypadku stwierdzenia usterki 

(pozostawały one aktywne nawet przez okres 

kilku tygodni )
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Pracownicy ochrony fizycznej

− Brak właściwego przeszkolenia pracowników.

− Ustne przekazywanie procedur w zakresie obsługi 

urządzeń przeciwpożarowych.

− Cedowanie działań na pracowników działu 

technicznego firmy produkcyjnej (dzwonisz aż do 

skutku).
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Pracownicy przedsiębiorstwa 

− Brak regularnego czyszczenia prażalnika 

− Niepodjęcie akcji gaśniczej 

(czy była to pierwsza taka sytuacja?)

− Brak właściwej reakcji na pojawienie się ognia  

(zatrzymanie maszyny )
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Jaka była decyzja ubezpieczyciela?
Na bazie prowadzonego procesu likwidacji szkody, ubezpieczyciel…

…podjął decyzję:

odmowną.
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Zalecenia nadane przez zakład ubezpieczeń

Podłączenie SSP do PSP

Opracowanie i wdrożenie instrukcji ochrony 
z uwzględnieniem procedur obsługi SSP

Przeprowadzenie analizy prawidłowości doboru 
detektorów na terenie przedsiębiorstwa 

Wprowadzenie praktycznych szkoleń dla 
pracowników z użycia sprzętu gaśniczego

Konsultacja z zakładem ubezpieczeń wszelkich zmian 

mogących mieć wpływ na skuteczność działania SSP

Eksploatacja maszyny zgodne z DTR
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