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Prawny obowigzek ustalenia przyczyn wypadkow

§ 4. OkolicznoSci i przyczyny wypadku ustala powotywany przez pracodawce zespot
powypadkowy, w sktad ktérego wchodzi pracownik stuzby bezpieczehstwa i higieny
pracy oraz spoteczny inspektor pracy

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 1 lipca 2009 r. w sprawie
ustalania okolicznosci i przyczyn wypadkow przy pracy
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Przyczyny zdarzeh a system zarzqgdzanid
L Y il | International

ISO

bezpieczenhstwem wg normy ISO 45001

Organization for
RSIZ%/ Standardization

10.2 Incydenty, niezgodnosci i dziatania korygujace ISO 45001:2018

W przypadku wystgpienia incydentu lub niezgodnosci organizacja powinna:

a) zareagowac w odpowiednim czasie na incydent lub niezgodnos¢ oraz, jezeli ma to zastosowanie:
1) podjac dziatania majgce na celu jej nadzorowanie i skorygowanie;
2) zajgc sie nastepstwami;

b) oceni¢, przy wspoétudziale pracownikow (patrz 5.4) i z zaangazowaniem innych odpowiednich stron zain-
teresowanych, potrzebe dziatania korygujgcego eliminujgcego pierwotna(-e) przyczyne(-y) incydentu lub
niezgodnosci, w celu unikniecia ich ponownego wystgpienia w tym samym lub w innych miejscach poprzez:
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CIOPA/PIB

Centralny Instytut Ochrony Pracy
Panstwowy Instytut Badawczy

Podziat przyczyn wypadkow przy pracy

Rodzaj Przyktad
przyczyny y

Zdarzenia lub okolicznosci bezposrednlo Kontakt z medium

Bezposrednia poprzedzajqce uraz [ mouqce niebezpiecznym

natychmiastowy wptyw na jego

powstanie.

Czynniki sprzyjajgce powstaniu przyczyn NieszczelnoS€ potgczenia

y : bezposSrednich — czesto wynik kotnierzowego

PoSrednia . . o ’

niebezpiecznych dziatan Ilub warunkow

pracy.

Gtebokie, systemowe problemy NiewtasSciwy nadzor nad
Zrédtowa organizacyjne (np. brak  procedur, kompetencjami personelu,

niewta$ciwe zarzqdzanie ryzykiem). brak standardow
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Pojecie przyczyn zréodtowych

To fundamentalne, systemowe czynniki, powody , ktore lezg u podstaw wypadku.
Mogg obejmowac:

;f Braki w organizacji pracy (np. niejasne procedury, niewystarczajgce szkolenia)
@_ Niewlasciwe zarzqdzanie ryzykiem

X Btedy w projektowaniu stanowisk pracy

e Niski poziom kultury bezpieczefstwa w organizacii

c? Problemy techniczne lub systemowe
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Czym jest Analiza Przyczyn Zré6dtowyc

Analiza przyczyn
. 2 . zrodtowych (RCA)
Analiza Przyczyn Zrodtowych z ang. Root Cause 4

Analysis (RCA) to metoda dziatania, ktoérej celem _—\e, GG
jest zidentyfikowanie gtdwnej, kluczowej przyczyny
niezgodnosci czy problemu. S

W ramach procesu stosuje usystematyzowane

or.° - . . . Gtowny
techniki, ktore poprzez swoje mierzalne | problem

udokumentowane podejscie pozwalajg na A

dotarcie do przyczyn podstawowych. 4 ).

Przyczyny
Zrodiowe
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Sens Analizy Przyczyn Zrédtowych

Gtdbwne zatozenie to poszukiwanie
systemowych, a nie personainych
przyczyn, ktére doprowadzity do zdarzenia.
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Czym jest Analiza Przyczyn Zrodtow

cechy

Usystematyzowane i zorganizowane podejscie do
identyfikowania i rozwigzywania problemow

Skupienie na pierwotnych przyczynach, a nie na objawach,
Wykorzystanie réznorodnych narzedzi analitycznych, takich jak,
diagram Ishikawy, diagram Pareto, analiza 5 x Dlaczego, karta
kontrolng, itp.

Elastyczno§¢€ w doborze i tqczeniu technik, pozwalajgca na
dopasowanie procesu RCA do konkretnej sytuacji i potrzeb
organizacji

Dokumentowanie krokéw analizy i wynikdbw, co wspiera
transparentno$¢, powtarzalno§€ oraz  kulturg  ciqggtego
doskonalenia w zespole

Zapobieganie powtarzaniu sie problemdow dzieki identyfikacji i
eliminacji ich zrodet.
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Znaczenie przyczyn zrédtowych

0 Zapobiegajg powtarzalnosci: Usuniecie tylko skutkéw (np. naprawa maszyny) nie
eliminuje ryzyka. Dopiero usuniecie przyczyn zrédtowych zmniejsza szanse na
podobne zdarzenia.

O Poprawiajg system zarzqgdzania BHP: Analiza przyczyn zroédtowych wskazuje, gdzie
organizacja powinna wprowadzi€ zmiany.

0 Wzmacniajg kulture  bezpieczehstwa: Pokazujg, ze organizacja traktuje
bezpieczehstwo powaznie i nie szuka winnych, lecz rozwigzan.

0 Spetniajg wymagania norm i systemdow zaktadajgcych ciggte doskonalenie. W wielu
systemach zarzqdzania (np. ISO 45001) analiza przyczyn zrodtowych jest

obowigzkowa.
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Analiza przyczyn zrodtowych w Rafinerii Gda

Burza mozgow
B  Grupowanie w podziale TOL

Metoda 5 razy ,dlaczego?” i wybor przyczyny
Zrodtowej

E Arkusz zadan (zasada SMART)




Analiza przyczyn zrodtowych w Rafineriir Gdansk

Omowienie studium przypadku na podstawie zdarzenia
wypadkowego z udziatem kontraktora Rafinerii
Gdanskiej
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Dziekuje za uwage!
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